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Metodologie

Prezentul studiu a fost efectuat de compania
Date Inteligente SRL la comanda:

@ e AmchamMoldova /5

fighting for your business

Asociatia
Investitorilor
din Romania

in Republica Moldova

Studiul a fost efectuat in lunile-mai 2023 si a cuprins:

@ Analiza datelor statistice privind numarul si valoarea tichetelor de masa
(TM) emise (sursa: SFS)

@ Efectuarea unui sondaj in randul a 108 angajati care beneficiaza de TM

@ Efectuarea unui sondaj in randul a 205 companii, dintre care 55% acorda
TM, iar 45% - nu acorda TM.

@ Discutii si interviuri cu parti interesate, ce au tangenta cu sistemul de TM
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Cronologia dezvoltarii
sistemului de TM.

Kisidadel  CRESTERE VERTIGINOASA. 35-36 companii noi lunar,
4 operatori de TM pe piata. 714 companiiin
decembrie 2019

lanuarie 2020 -

lanuarie 2022 SCADERE BRUSCA SI STAGNARE. TM sunt impozitate
cu 24%. A scazut dramatic numarul de companii ce
ofera TM, de asemenea, numarul de angajati care
beneficiaza de ele. Doar 3 operatori de TM au
ramas pe piata

Februarie 2022 - - - . .
Aprilie 2023 CRESTERE LENTA. 15 companii noi lunar, s-a marit

pana la 70 lei cuantumul impozabil cu 24%.
In aprilie 2023 - 549 de companii ofereau TM
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Rezultatele studiului

de impact pre-impozitare a TM

in noiembrie 2019, compania iData, la comanda catorva asociatii

de business, efectueaza un studiu de impact al impozitarii tichetelor

de masa cu 24% (ca fond social). Studiul concluzioneaza printre altele:

Principalele rezultate ale studiului din 2019:

Minim 22.7% din valoarea
TM ajung la buget, chiar si
fara impozitare directa

Daca se pastreaza TM fara
impozitare, numarul de sala-
riati care ar beneficia de ele
ar putea ajunge la 120 mii.

Circa 62% din angajatori sunt
dispusi sa renunte la TM
dupa impozitarea lor.

In ianuarie 2020, 55% din
angajatori chiar au renuntat
la TM.

Ar fi rational de impozitat
tichetele de masa cu o cota
mica, dupa ce un numar
mare de salariati beneficiaza
de ele.
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Impactul direct al impozitarii

Din ianuarie 2020, tichetele de masa sunt impozitate cu 24%,

efectul imediat este urmatorul:

Mai mult de jumatate din
companii (53%) nu au mai
acordat deloc TM anga-
jatilor sai.

Valoarea TM acordate a
scazut cu 45%

In principal, au renuntat
la TM companiile mici si
mijlocii.

Numarul de angajati care
beneficiau de tichete de
masa a scazut cu 40%.

Compania cu capital strain
Eden Red si-a sistat activi-
tatea in Republica Moldova.
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TM in prezent din
perspectiva salariati

lor

Pentru 76% dintre angajati, TM reprezinta
nu doar un pranz, ci o crestere concreta
a veniturilor personale.

Impozitarea TM nu a afectat 33% dintre
angajatii ce beneficiaza de tichete,

n schimb a afectat negativ circa

doua treimi dintre ei.

67% dintre angajatii ce beneficiaza de tichete.

Un impact al introducerii TM este ca
72%dintre angajati merg mairar la piata

pentru cumparaturi de produse alimen- o -
tare, ceea ce creste volumul comertului
oficial.

. Impozitarea TM a afectat negativ circa




TM in prezent din
perspectiva salariatilor (2)

Un efect important al acordarii TM este ca un

sfert dintre angajati considera ca TME le-au

Eerrgis sa cumpere mancare de o calitate mai
una.

De asemenea, trei sferturi dintre toti angajatii

beneficiari de TM sunt extrem de satisfacuti

de acestea.

Pe de alta parte, doar pentru 27% din ei,

acordarea TM reprezinta o masura de loializare

(de a ramane la locul de munca)




TM in prezent din
perspectiva salariatilor (3)

Practic toti salariatii (95%) au afirmat ca ar
prefera sa primeasca 1400 lei sub forma de ti-
chete de masa, care sa le poata cheltui doar pe
produse alimentare, la agentii economici ce ac-
cepta TM, decat sa primeasca 1000 de lei baniin
plic pe care i-ar putea cheltui la dorinta sa sau
sa-o poata folosi ca economii.

In cazul in care nu s-ar mai acorda TM, trei sfer-
turi_dintre angajati ar prefera o crestere ofi-
ciala a salariului si doar un sfert ar alege alte
beneficii.

Majoritatea companiilor nu sunt de acord cu
impozitarea TME si ar prefera ca acestea sa
ramana neimpozitate. Chiar daca unele com-
panii accepta impozitarea TM, ele prefera un
Impozit mai mic, in general, de maxim 12%.
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TM in prezent
din perspectiva angajatorilor

Valoarea medie a
valorii unui tichet
a crescut foarte putin

Desi din februarie 2022
s-a marit valoarea TM ce
este impozitata cu 24%

de la 45 la 70 de lei de la 40.3 lei la 50 lei

Majoritatea companiilor nu sunt de acord cu impozitarea
TME si ar prefera ca acestea sa ramana neimpozitate.
Chiar dacd unele companii accepta impozitarea TM, ele
prefera un impozit mai mic, in general, de maxim 12%.

Principalele beneficii oferite de companii angajatilor
sai sunt:
* Prime pentru performanta (35%),
* crestere oficiala a salariului (33%)
e si instruiri gratuite (29%)

Principalul motiv pentru oferirea TM angajatilor este moti-
varea supllmentara (69%). Alte motive importante: moti-
varea angajatilor sa nu lipseasca (38%), cresterea atractiv-
itatii in ochii angajatilor (37%), ca masura de pastrare a an-

gajatllor (35)




TM in prezent
din perspectiva angajatorilor (2)

Mai mult de jumatate (54%) din angajatori sunt
extrem de satisfacuti de sistemul de TM. Doar
5% au un grad de satisfactie medie sau scazut.

Dezavantajele sistemului de TM sunt:

* nu toate magazinele le accepta (33%),

e impozitarea e mare (24%),

 au fost anulate facilitatile fiscale (15%).

Peste 36% nu au raspuns la intrebare, iar la 24% le place
totul cu privire la TM.

Pentru mai multe companii costurile implementarii TM de-
pasesc beneficiile, in unele cazuri semnificativ, principalul
motiv fiind impozitarea TM.




StatisticaTM

Aprilie 2018 -
Aprilie 2023

Evolutia lunara a numarului de salariati ce beneficiau de TM,

aprilie 2018-aprilie 2023 (persoane)

in total, din aprilie

2018 pana in aprilie 60000
2023, s-au acordat
~ 50000
TM in valoare de 1.48
miliarde de lei. e
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Evolutia lunara a numarului de organizatii ce acordau TM,

Tn 2022 suma a aprilie 2018-aprilie 2023 (organizatii)
reprezentat 376,5 mil-
ioane lei sau 0.4% din
valoarea totala a
comertului cu
amanuntul din acel
an (in total se includ
toate produsele, nu

doar cele alimentare).
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Statistica TM (2)

Grafic: evolutia valorii medii lunare a unui TM emis, calculat tinand cont
de inflatie, la preturile din decembrie 2019. (lei)
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Grafic: evolutia valorii lunare a TM emise, calculate tinand cont de inflatie,

la preturile din decembrie 2019. (milioane lei)
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