PROIECT
CONCEPTUL TEHNIC

al Registrului național al deținătorilor de valori mobiliare
Capitolul I
Dispoziții generale
1. Introducere 
Prezentul concept este elaborat în contextul acțiunilor întreprinse de către Comisia Națională a Pieței Financiare (în continuare - CNPF) întru reformarea instituției societăților de registru și modului de evidență a a drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare pe piața de capital din Republica Moldova, în contextul celor constatate în rapoartele instituțiilor internaționale în acest domeniu, inclusiv în scopul implementării Recomandărilor incluse în Nota tehnică a Fondului Monetar Internațional și Băncii Mondiale cu privire la supravegherea infrastructurii pieței financiare din cadrul Programului de evaluare a sectorului financiar.
În prezent, infrastructura pieței de capital este formată din Bursa de Valori a Moldovei (operator de piață), Depozitarul Naţional de Valori Mobiliare al Moldovei (depozitar central), 19 societăți de investiții, 12 societăți de registru.
Societățile de registru sunt persoanele juridice autorizate de către CNPF care gestionează registrele deținătorilor de valori mobiliare pe piața de capital din Republica Moldova a circa 2000 de emitenţi de valori mobiliare utilizînd soluții informatice  proprii care au fost create cu peste 10 ani în urmă și care şi-au epuizat atît resursa morală, fiind realizate în baza tehnologiilor aplicabile în perioada respectivă și care oferă o funcţionalitate destul de rudimentară, cît şi materială, fiind depăşite de cerințele actuale ale pieței. Totodată, societățile de registru prezintă informaţia despre deţinătorii de valori mobiliare către CNPF pe suport de hîrtie, iar autoritatea publică este pusă în situaţia de a reacţiona cu întîrziere  asupra operaţiunilor dubioase cu valori mobiliare care au loc pe piaţă.
Principalele activități legate de evidența drepturilor asupra valorilor mobiliare desfășurate de către societatea de registru se referă la următoarele operațiuni: înregistrarea transferului drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare, modificarea informațiilor aferente conturilor personale ale deținătorilor de valori mobiliare, eliberea extraselor aferente deținătorilor de valori mobiliare ale unui emitent. Volumul mediu zilnic al operațiunilor desfășurate de către societățile de registru este de aproximativ 200 de operațiuni. 
De asemenea, menționăm că în perioada 1992 – trimestru III 2015 în Registrul de stat al valorilor mobiliare (R.S.V.M.) au fost înregistrate emisiunile de constituire a 3834 societăţi pe acţiuni (cumulativ) și în aceeaşi perioada, din R.S.V.M. au fost excluse valorile mobiliare ale 893 societăţi pe acţiuni.
Totodată, noile reglementări ale CNPF cu privire la circulația valorilor mobiliare permit și societăților de investiții în calitate de intermediari să participe la înregistrarea transferului drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare al clienților săi în afara pieței reglementate și a sistemului multilateral de tranzacționare.
În același timp, dezintegrarea resurselor informaţionale nu permite atît de eficient utilizarea informaţiei stocate, precum şi supravegherea ei de către organele competente. Soluţia optimă în această situaţie este crearea unei  resurse informaţionale unice naționale de stat, care să ofere posibilitatea societăților de registru și societăților de investiții să efectueze toate operaţiunile necesare aferente ținerii evidenței deținătorilor de valori mobiliare în conformitate cu cadrul normativ în vigoare, avînd ca scop final înlocuirea instrumentelor informaţionale actuale cu un sistem informațional unic de prelucrare și gestionare a informației, bazat pe tehnologii web şi securizat prin utilizarea canalelor de comunicaţii securizate şi a semnăturii electronice. Acest sistem va uşura interacţiunea între persoanele supravegheate și autoritatea de reglementare, raportarea operaţiunilor cu valori mobiliare urmînd a avea loc în mod automat cu aplicarea semnăturii electronice cu mai puţine costuri legate de prezentarea informaţiilor către CNPF. Pe de altă parte, CNPF va avea la dispoziţie un instrument mai eficient de supraveghere a pieţei de capital care va permite autorităţii să reacţioneze mai rapid în cazul operaţiunilor dubioase cu valori mobiliare, cît şi efectuarea unor analize mai ample asupra acesteia. 
Conexiunea la sistemul unic de prelucrare a informației se va efectua prin canale securizate utilizatorii fiind grupaţi după entitatea pe care o reprezintă şi rolul pe care îl vor avea în sistem. Ca rezultat al funcţionării sistemului susmenționat, se formează o resursă informaţională unică la nivel național, care poate fi parte integrantă a Resurselor informaţionale de stat ale Republicii Moldova, fiind conectat cu Registrul de stat al valorilor mobiliare, Registrul de stat al populaţiei, Registrul de stat al unităţilor de drept, etc.
2. Noțiuni utilizate
În sensul prezentului Concept, noţiunile de bază utilizate pentru crearea Registrului național al deținătorilor de valori mobiliare semnifică următoarele: 
Registru național al deținătorilor de valori mobiliare (RNDVM) - ansamblu de programe, conexiuni securizate şi echipamente care asigură prelucrarea automată a datelor; 
Emitent de valori mobiliare - persoană juridică sau autoritate a administraţiei publice, care emite valori mobiliare şi îşi asumă obligaţii faţă de deţinătorii de valori mobiliare în vederea realizării drepturilor conferite de valorile mobiliare respective
Deţinător de valori mobiliare - persoana, care deţine valori mobiliare în baza dreptului de proprietate (proprietar) sau în bază de contract (custode);
Jurnalizare - funcţie de înregistrare a informaţiei despre evenimente; în cadrul sistemelor informaţionale înregistrările despre evenimente includ detalii despre data şi ora, utilizatorul, acţiunea întreprinsă;
Gestiunea documentelor - setul de proceduri utilizate pentru captarea, gestionarea, stocarea, menţinerea, livrarea şi distrugerea documentelor în cadrul unei organizaţii; noţiunea de “documente” poate fi atribuită unui număr vast de active informaţionale, inclusiv imagini, documente textuale, grafică şi desene, precum şi unor obiecte informaţionale moderne cum ar fi paginile web, mesajele e-mail, mesajele instant sau fişierele video;
Document electronic - informaţie în formă electronică, creată, structurată, prelucrată, păstrată, transmisă cu ajutorul computerului, altor dispozitive electronice sau mijloacelor software şi hardware, semnată cu semnătură electronică;
Date cu caracter personal - orice informaţie cu referire la o persoană fizică identificată sau identificabilă (subiect al datelor cu caracter personal); o persoană identificabilă este o persoană care poate fi identificată, direct sau indirect, în special prin referire la un număr de identificare sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identităţii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale;
Date - unităţi informaţionale elementare despre persoane, entităţi, evenimente, procese, obiecte, etc. prezentate într-o formă care permite gestiunea lor; 
Integritatea datelor - stare a datelor, când acestea îşi păstrează conţinutul şi sunt interpretate univoc în cazuri de acţiuni aleatorii; integritatea se consideră păstrată dacă datele nu au fost alterate sau deteriorate (şterse);
Tehnologie informatică şi de comunicaţie - termen comun care include toate tehnologiile utilizate pentru schimbul şi manipularea informaţiei;
Bază de date - ansamblu de date organizate conform structurii conceptuale care descrie caracteristicele de bază şi relaţia dintre entităţi;
Sistem de securitate informaţională – ansamblul unitar al normelor de drept şi etico-morale, al măsurilor organizatorico-administrative şi al mijloacelor tehnice de program, orientate spre contracararea pericolelor ce ameninţă sistemul şi spre minimizarea eventualelor prejudicii care ar putea fi cauzate posesorilor şi utilizatorilor de informaţii. 
3. Destinaţia, obiectivele şi sarcinile sistemului informatic
Destinaţia primordială a RNDVM este asigurarea CNPF şi entităților supravegheate (în special societăților de registru și societăților de investiții) cu o soluţie informatică performantă utilizată ca suport pentru automatizarea procesului de gestiune a valorilor mobiliare, obiectivul principal al căreia constă în automatizarea proceselor de gestiune, monitorizare şi evidenţă a valorilor mobiliare prin intermediul căruia vor fi realizate următoarele obiective: 
- automatizarea proceselor de evidenţă a valorilor mobiliare; 
- tranziţia la procesarea digitală a registrelor emitenţilor şi deţinătorilor de valori mobiliare; 
- monitorizarea respectării cadrului normativ ce reglementează circulaţia valorilor mobiliare; 
- prevenirea presupuselor abuzuri, ilegalităţi sau încălcări ale legislaţiei în circulaţia a valorilor mobiliare; 
- asigurarea suportului pentru CNPF pentru monitorizarea activităţii entităților supravegheate; 
- colectarea şi analiza informaţiei necesare pentru a asigura aplicarea principiilor şi mecanismelor prevăzute de legislaţia privind piața de capital; 
- conexiunea cu subsistemele informatice relevante activităţii pe piața de capital.
RNDVM va oferi:
- posibilitatea societăților de registru și societăților de investiții să gestioneze mai eficient înscrierile în conturile personale ale deținătorilor de valori mobiliare; 
- acumularea în timp util a informaţiei despre operaţiunile cu valori mobiliare; 
- acumularea standardizată a informaţiilor despre emitenţii şi deţinătorii de valori mobiliare; 
- gestiunea facilă a valorilor mobiliare, inclusiv în procesul de trecere de la un deţinător la altul;
- trecerea mai rapidă a gestiunii valorilor mobiliare ale unui emitent de la o societate de registru la alta cu păstrarea istoricului operaţiunilor; 
- posibilitatea de  generare şi transmitere mai rapidă către autorităţile publice a rapoartelor obligatorii necesar a fi prezentate în conformitate cu cadrul normativ în vigoare.
În acelaşi timp, conform conceptului tehnic, sistemul informaţional va permite autorităţii de supraveghere:
- să monitorizeze mai eficient operaţiunile cu valori mobiliare;
- să reacţioneze în timp util în cazul în care au loc operaţiuni ilegale cu valori mobiliare;
- să acumuleze mai operativ rapoartele care le prezintă entitățile supravegheate. 
- să administreze procesul de trecere a registrului acționarilor unui emitent de valori mobiliare de la o societate de registru la alta, asigurîndu-se faptul că societatea de registru a transmis toate registrele cu istoricul valorilor mobiliare a emitentului.
Obiectivul final al RNDVM constă în tranziţia la utilizarea exclusivă a documentului electronic şi reducerea semnificativă a persoanelor cu acces la documentele în format tradiţional pe hîrtie.
4. Referinţe şi aspecte legale pentru elaborarea sistemului informatic
Baza normativ-legală care va sta la baza realizării RNDVM o constituie legislaţia naţională în vigoare, tratatele internaţionale şi recomandările europene şi internaţionale în domeniu. Procedurile de dezvoltare şi exploatare a sistemului informatic sunt reglementate de următoarele acte legislative şi normative:
1) Legea nr.171 din 11.07.2012 privind piața de capital;
2) Legea nr.1134-XIII din 02.04.1997 privind societăţile pe acţiuni;
3) Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protecţia datelor cu caracter personal;
4) Legea nr.91 din 29.05.2014 cu privire la semnătura electronică și documentul electronic;

5) Legea nr.467-XV din 21.11.2003 cu privire la informatizare şi la resursele informaţionale de stat; 

6) Legea nr.1069-XIV din 22.06.2000 cu privire la informatică; 
7) Legea nr.71 din 22.03.2007 cu privire la registre;
8) Cerinţele faţă de asigurarea securităţii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora în cadrul sistemelor informaţionale de date cu caracter personal, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr.1123 din 14.12.2010; 
9) Regulamentul privind modul de aplicare a semnăturii digitale în documentele electronice ale autorităţilor publice, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr.320 din 28.03.2006;
10) Regulamentul cu privire la ţinere a registrului deţinătorilor de valori mobiliare nominative de către registrator şi deţinătorul nominal, aprobat prin Hotărîrea CNPF nr.15/1 din 16.03.2007;
11) Regulile pieței reglementate, acceptate prin Hotărîrea CNPF nr.23/3 din 08.05.2015;
12) Regulile Depozitarului Naţional de Valori Mobiliare al Moldovei, acceptate prin Hotărîrea CNPF nr.25/3 din 15.05.2015;

13) Regulamentul cu privire la activitatea de brokeraj şi de dealer pe piaţa valorilor mobiliare, aprobat prin Hotărîrea Comisiei Naționale a Valorilor Mobiliare nr.48/7 din 17.12.2002;
14) Regulamentul provizoriu cu privire la circulaţia valorilor mobiliare pe piaţa secundară, aprobat prin Hotărîrea CNPF nr.22/2 din 15.04.2014;
15) Regulamentul privind ofertele publice de cumpărare, aprobat prin Hotărîrea CNPF nr.33/1 din 16.06.2015;
16) Regulamentul privind organizarea şi efectuarea tranzacţiilor cu pachetele unice de valori mobiliare pe piața reglementată a Bursei de Valori a Moldovei, acceptate prin Hotărîrea CNPF nr.47/6 din 12.08.2015;
17) Regulamentul privind licențierea și autorizarea pe piața de capital, aprobat prin Hotărîrea CNPF nr.56/11 din 14.11.2014;
18) Cerinţele faţă de software pentru ţinerea  registrului clienţilor deţinătorului nominal, aprobat prin Hotărîrea Comisiei de Stat pentru Piața Hîrtiilor de Valoare nr.68/1 din 03.10.1997;
19)  Instrucţiunea privind modul de înregistrare de stat a valorilor mobiliare, aprobată prin Hotărîrea CNPF nr.9/9 din 01.03.2012;
20) Instrucţiunea cu privire la raportările persoanelor licențiate și autorizate pe piața de capital, aprobată prin Hotărîrea CNPF nr.38/5 din 03.07.2015;
21) Reglementarea tehnică „Procesele ciclului de viaţă al software-lui” RT 38370656-002:2006; 
22) Alte legi, acte normative, standarde în vigoare în domeniul pieţei de capital şi tehnologiilor informaționale.
Capitolul II                                                                                                                         
Modelul business al obiectului automatizării sistemului informatic
5. Contururile funcționale ale sistemului 
RNDVM va dispune de  3 module de instrumente distincte, conform anexei:                                                                                 
- un modul pentru utilizatorii din partea CNPF: modulul autoritate regulatorie,                                                                              
- un modul pentru utilizatorii entităților supravegheate: modulul de gestiune a portofoliului  entităților supravegheate ;
- un modul pentru administratorii RNDVM: modul de administrare.
Fiecare din modulele date va oferi un set clar de instrumente necesare în activitatea fiecărui tip de utilizator. În particular, pentru arhitectura sistemului informatic se cere respectarea următoarelor principii primordiale:                              
- implementarea unei soluţii client - server cu acces autorizat la interfaţă şi date;
- asigurarea unei securităţi adecvate a sistemului informatic pentru a proteja informaţia şi subsistemele componente împotriva utilizării lor neautorizate sau a divulgării informaţiei cu caracter personal, comercial sau a celei cu accesibilitate limitată;
- recunoaşterea informaţiei ca patrimoniu şi gestionarea ei adecvată;
- dezvoltarea şi implementarea sistemului informatic oferind posibilitatea reutilizării lor pentru alte procese sau în perspectiva asigurării posibilităţii de dezvoltare de noi funcţionalităţi;
- minimizarea numărului diferitor tehnologii şi produse care oferă aceleaşi funcţionalităţi sau sunt similare după destinaţie;
- asigurarea unei viteze performante de procesare a solicitărilor beneficiarilor.
 Pentru soluţia informatică livrată trebuie să fie prevăzută capacitatea de restabilire în urma dezastrelor (asigurarea securităţii fizice a soluţiei informatice) ca parte componentă a planului de implementare.
6. Părţile implicate şi rolurile sistemului informatic
Posesor al RNDVM este CNPF, iar entităţile implicate în utilizarea RNDVM sunt:                                          
1) CNPF în calitate de entitate care va asigura mediul de funcţionare, administrare, monitorizare a activităţilor de dezvoltare, de autoritate de supraveghere şi de beneficiar al RNDVM în procesul de reglementare a pieţei de capital;  
2) societățile de registru și societățile de investiții în calitate de utilizatori finali ai instrumentelor de gestiune a valorilor mobiliare pe care le va oferi RNDVM.                                                                                                                                                        
3) alte entități ale infrastructurii pieţei de capital din Republicii Moldova (depozitar central, bursa de valori, etc.).
Rolurile utilizatorilor sistemului sunt următoarele:                                                                                                                
1) utilizator CNPF – persoană cu drept de acces în RNDVM care are posibilitatea să recepţioneze rapoartele generate de către societățile de registru și societățile de investiții și / sau alte entități supravegheate pe piața de capital;     
2) utilizator entitate supravegheată – persoană ce are calitatea de deținător de registru sau custode şi are în gestiunea sa valori mobiliare în baza contractelor cu emitenţii sau cu deținătorii de valori mobiliare, în conformitate cu cadrul legal;
3) administrator RNDVM – asigură partea de administrare tehnică a întregului sistem informatic prin modulul de administrare.   
7. Funcţionalitatea sistemului
Gestiunea registrelor deținătorilor de valori mobiliare ale emitenţilor reprezintă operaţiunile efectuate de către persona care ține registrul deținătorilor valori mobiliare de la încheierea contractului cu emitentul de valori mobiliare şi pînă la rezilierea contractului sau de către custode în baza contractelor respective cu investitorii, iar sistemul trebuie sa asigure funcţionalităţile necesare activităţii acestora în conformitate cu cadrul normativ în vigoare:
· înregistrarea documentelor ce constituie temei pentru efectuarea operaţiunilor în registrul deţinătorilor de valori mobiliare nominative;
· descrierea clasei de valori mobiliare pentru care este ţinut registrul deţinătorilor de valori mobiliare nominative;
· înregistrarea transferului valorilor mobiliare;
· bilanţului valorilor mobiliare autorizate spre plasare, plasate, neplasate şi de tezaur pentru fiecare clasă de valori mobiliare;
· deschiderea unui cont personal pe numele proprietarului valorilor mobiliare sau a custodelui pentru fiecare deţinător de valori mobiliare, precum şi evidenţa coproprietarilor;
· identificarea şi modificarea datelor persoanelor înregistrate;
· înregistrarea restricţiilor şi a faptelor de grevare cu obligaţii a valorilor mobiliare, inclusiv înregistrarea gajului valorilor mobiliare;
· înregistrarea limitării dreptului de vot conform prevederilor legislaţiei;    
· înregistrarea operaţiunilor emitentului cu valorile mobiliare plasate (convertirea, denominalizarea, consolidarea valorilor mobiliare);
· eliberarea extraselor din registru, a listelor, rapoartelor şi altor informaţii, prezentarea cărora este prevăzută de actele legislative, actele normative sau contractele încheiate cu emitenţii valorilor mobiliare. 
· deschiderea conturilor emitentului şi/sau a conturilor personale;
· modificarea datelor cu privire la emitent şi/sau la persoanele înregistrate;
· blocarea şi anularea blocării valorilor mobiliare;
· înregistrarea şi retragerea valorilor mobiliare de pe contul personal al persoanei înregistrate;
· prelucrarea datelor din registrul deţinătorilor de valori mobiliare nominative în vederea prezentării acestora;
· generarea listelor deţinătorilor de valori mobiliare nominative pe diferite criterii;
· evidenţa în ordine cronologică a fiecărei înscrieri în RNDVM, cît şi a operaţiunilor efectuate în conturile personale ale fiecărei persoane înregistrate;
· ţinerea şi confruntarea balanţei valorilor mobiliare ale emitentului;
· generarea extraselor;
· evidenţa operaţiunilor de consolidare, convertire, fracţionare, denominalizare şi anulare a valorilor mobiliare;
· gestiunea înscrierilor privind limitarea dreptului de vot, în cazurile stabilite de legislaţie, în lista persoanelor care au dreptul să participe la adunarea generală a acţionarilor;
· generarea şi prezentarea rapoartelor către CNPF.
Modificarea persoanei care ține registrul deținătorilor de valori mobiliare ale unui emitent de valori mobiliare, ce reprezintă operaţiunea de trecere a unui emitent de valori mobiliare din gestiunea unei persoane autorizate către alta va fi efectuată doar cu acceptul CNPF, păstrîndu-se drepturile de vizualizare asupra valorilor mobiliare transmise pentru prima societate de registru pînă la data transmiterii, iar pentru societatea de registru care primeşte emitentul în portofoliul propriu se acordă drept de vizualizare pînă la data transmiterii şi drepturi depline după data transmiterii.
8. Documentele sistemului
RNDVM va oferi posibilitatea utilizatorului  entității reglementate (în limitele emitentului sau clientului respectiv),  cît și utilizatorului CNPF să genereze următoarele rapoarte:
· formular privind operațiunile înregistrate cu valorile mobiliare ale unui emitent;
· formular privind persoana fizică sau juridică, care deține valori mobiliare în societăți pe acțiuni;
· formular privind istoria contului personal al unui acționar;
· formular privind structura acționariatului emitentului;
· formular privind tranzacțiile zilnice înregistrate cu valorile mobiliare;
· formular privind informația generalizată pe tipuri de tranzacții, pe un grup de tranzacții sau toate tranzacțiile înregistrate;
· formular privind sechestrul asupra valorilor mobiliare ale unui emitent sau a mai multor emitenți;
· formular privind gajul asupra valorilor mobiliare ale unui emitent sau a mai multor emitenți;
· formular privind grevarea asupra valorilor mobiliare ale unui emitent;
· formular privind limitarea dreptului de vot;
· raport privind balanța acțiunilor societății;
· raport despre informaţiile actualizate zilnic;
· raport despre informaţiile actualizate într-o anumită perioadă.
· raportul despre operaţiunile societăților de investiții;
· raportul eliberării extraselor;
· raportul eliberării listelor;
· raportul privind schimbarea rechizitelor persoanelor înregistrate deţinători de valori mobiliare;
· raportul gestiunii registrelor emitenţilor de valori mobiliare;
· raportul gestiunii conturilor;
· raportul despre emitenţii cu valori mobiliare de tezaur;
De asemenea, RNDVM permite operatorilor sistemului efectuarea acțiunilor referitor la plasarea valorilor mobiliare, la transferul valorilor mobiliare, la reorganizarea societăţii prin anularea valorilor mobiliare de tezaur, conversia valorilor mobiliare, excluderea din circulaţie a valorilor mobiliare; schimbarea rechizitelor emitentului.
9. Interacţiunea sistemului cu alte sisteme informaţionale 
Pentru asigurarea formării corecte a resursei informaţionale este necesară organizarea accesului/conexiunii, în modul stabilit, la resursele informaţionale ale următoarelor sisteme informaţionale automatizate: 
1) Registrul de stat al valorilor mobiliare – acordă acces la datele despre înregistrarea inițială a valorilor mobiliare, operarea modificărilor în date și radierea acestora; 
2) Registrul de stat al populaţiei – acordă acces la datele despre persoane fizice, adresa de domiciliu şi documentele care le-au fost eliberate; 
3) Registrul de stat al unităţilor de drept – acordă acces la datele despre toate categoriile de unităţi de drept, constituite în bază legală, adresa juridică, drepturile de a exercita diverse activităţi licenţiate;
4) Registrul garanțiilor reale mobiliare – acordă acces la datele despre gajul bunurilor mobile, precum și oricare alte drepturi de garanție asupra bunurilor mobile.
Sistemul va oferi posibilitatea de interacţiune cu serviciile naţionale de platformă, cum ar fi: Serviciul autentificare şi control al accesului, Serviciul guvernamental de notificare, Serviciul guvernamental de jurnalizare etc. 
  
10. Baza centrala de date 
Complexul informaţional asigură funcţionarea spaţiului informaţional unic şi este compus din: 
1) baza de date a sistemului, care asigură colectarea, acumularea, prelucrarea, păstrarea, actualizarea, securitatea şi integritatea informaţiei stocate, precum şi previne accesul neautorizat la aceasta; 
2) depozitul de date, utilizat pentru păstrarea permanentă şi în volum deplin a informaţiei despre obiectele de evidenţă şi control, inclusiv a istoriei despre modificarea acestora la toate etapele de adoptare a deciziilor; 
3) baza de formate, destinată pentru asigurarea securităţii în procesul de lucru cu utilizatorii de la distanţă, precum şi pentru păstrarea clasificatoarelor şi determinarea dreptului de acces al fiecărui utilizator la o anumită informaţie; 
4) bazele tehnologice de date, destinate pentru păstrarea provizorie a informaţiilor parvenite de la nivelurile inferioare, care implică adoptarea unor decizii de către colaboratorii împuterniciţi, precum şi pentru realizarea tuturor verificărilor necesare la luarea deciziilor. 
Capitolul III 
Protecția informației
Scopul de bază urmărit prin protecţia informaţiilor constă în prevenirea oricăror intervenţii neautorizate în funcţionarea sistemului, precum şi a tuturor tentativelor de sustragere şi modificare a datelor, de scoatere din funcţiune sau distrugere a elementelor structurale, adică în securizarea, protejarea tuturor componentelor sistemului, echipamentelor, utilajelor, produselor de program, datelor şi personalului. 
11. Cerinţe de securitate şi protecţie
Următoarele condiții de securitate și protecție urmează a fi aplicate în cadrul RNDVM:
-  utilizatorii vor fi grupaţi după entitatea pe care o reprezintă şi rolul pe care îl vor avea în RNDVM;
- utilizatorii din partea societăților de registru vor putea accesa doar informaţiile despre valorile mobiliare ale deţinătorilor cu care are semnate contracte de ţinere a registrului deținătorilor de valori mobiliare.                                       
- utilizatorii din partea CNPF vor avea rolurile de administrare a RNDVM, în partea ce ţine de conturile de utilizator şi nomenclatoare, şi de recepţionare şi verificare a rapoartelor şi formularelor semnate cu semnătură electronică de către utilizatorii entităților supravegheate;
- utilizatorii în RNDVM vor fi adăugaţi doar de către administratorii RNDVM, cu atribuirea rolului corespunzător competenţelor;
- fiecare utilizator se va conecta la RNDVM printr-un canal securizat de comunicaţii de tip VPN;
- crearea documentelor cu valoare juridică în RNDVM se va face cu utilizarea semnăturii electronice ale a utilizatorului, validarea fiind legată de IDNP-ul utilizatorului şi IDNO-ul entității supravegheate;
- modificarea informaţiilor în RNDVM se va face doar de către utilizatorii autorizaţi şi doar cu utilizarea semnăturii electronice;
- fiecare acţiune de modificare a informaţiilor din RNDVM  despre emitenţii de valori mobiliare sau deţinătorii acestora se va înregistra într-un tabel doar cu drept de înscriere din baza de date a RNDVM;
 - în cadrul RNDVM va fi creat un proces automat de creare a copiilor de rezervă complete a bazei de date (de 2 ori pe săptămînă) şi incremental la sfîrşitul fiecărei zile. 
Capitolul IV
Dispoziții finale
Crearea sistemului necesită alocarea mijloacelor financiare pentru atingerea obiectivelor propuse în prezentul concept, funcţionarea acestuia fiind condiţionată de edificarea infrastructurii corespunzătoare. 
Sistemul va asigura controlul permanent asupra activităţii pe piața de capital de către autoritatea de supraveghere, ceea ce va contribui la reducerea la minimum a fraudelor în domeniul vizat. 
Exploatarea sistemului poate fi facilitată, în mare măsură, prin organizarea accesului la resursele informaţionale ale Registrului de stat al populaţiei și alte registre de stat. 
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